Sugerencias para realizar acciones conjuntas basadas en recursos propios
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Este texto es una adaptación del método de Activación Comunitaria desde sus Recursos (ACR), pero en este caso ajustado a un grupo que desea delimitar acciones basados en sus propios recursos (Díaz-Caravantes et al. 2024). No se trata de un método de planeación a largo plazo, sino una forma de activar a los grupos con pasos que les consoliden. La premisa de este método es que los cambios se construyen sobre los recursos ya existentes o potenciales y no sobre sus deficiencias o necesidades (McKnight y Kretzmann, 1996). Las actividades del 1 al 4 se podrían llevar a cabo en un taller de tres horas y las siguientes actividades, 5 y 6, en posteriores reuniones de seguimiento y evaluación.

[bookmark: _APRENDIENDO_DE_LA]Recomendaciones generales para el funcionamiento de los grupos
- Es muy recomendable escoger un día regular (p. ej. el mismo día cada dos semanas) para las reuniones grupales y ser muy constantes para lograr un hábito de trabajo continuo.
- Antes de cada sesión, es importante nombrar a un moderador del grupo, quien tendrá la función de asegurar que todas las voces se escuchen. Además, conviene nombrar a un secretario que apunte las principales ideas y acuerdos de la reunión.
[bookmark: _Fase_1._Revalorando]- Es importante propiciar un ambiente de respeto, diálogo y confianza entre las personas participantes. A la vez es importante que el ambiente sea de convivencia. Por ejemplo, compartir algún refrigerio como galletas y café durante la reunión.
- Al inicio, aunque ya se conozca el grupo, sería bueno una presentación de cada uno de nosotros. Para romper el hielo, les proponemos digan su nombre y algún otro dato que quieran compartir. La idea es generar un ambiente de confianza.
[bookmark: _Hlk126895222]- Una habilidad que se buscará desarrollar durante las reuniones es la capacidad de escucha. Por esta razón, hay que explicar que el diálogo se inicia con una escucha empática, que es ponerse en el lugar de la otra persona. En este método es importante observar cómo se encuentra uno mismo y también la otra persona, y crear un clima de confianza y respeto. Es fundamental escuchar con atención y no interrumpir en caso de que no se esté de acuerdo con algo, buscando comprender, más que contestar. Procurar hablar en primera persona. 
[bookmark: _Toc152831502]Primera actividad sugerida: Imaginando el futuro (30 minutos)
- Se da unos minutos para que cada persona imagine cómo le gustaría ver transformada en un futuro la situación en cuestión. La pregunta guía es: ¿Cómo me gustaría ver ya transformada positivamente esta situación o problema en 10 años?
- Ahora se pedirá a las y los participantes que dibujen un objeto, figura o imagen que simbolice lo que desean para el futuro de la comunidad. Por ejemplo, para alguien una pluma podría simbolizar la educación que queremos transmitir a las nuevas generaciones, y la pluma es una herramienta muy importante para la educación. 
- Cada persona, por turno, expone y explica al grupo el objeto, figura o imagen que escogieron y qué significa para ellos. 
- El moderador del grupo expresa al final aquellos deseos comunes del grupo, a pesar de las diferencias que pudiera haber entre las personas del grupo.

Segunda actividad sugerida: Identificar con qué podríamos contar (40 minutos)
Antes de pensar acciones, es importante identificar cuáles son los recursos ya existentes o potenciales del grupo (McKnight y Kretzmann, 1996). Los principales recursos y capacidades por identificar son, habilidades y experiencia de personas con que cuenta el grupo, asociaciones o instituciones con las que se participa o conoce, y la infraestructura o recursos económicos con los que se podría contar. 
- Para identificar estos recursos y capacidades se sugiere que cada participante responda las siguientes preguntas:
1) ¿Qué habilidades o talentos personales podría poner para llegar al futuro que deseamos?
2) ¿Qué habilidades o talentos podrían aportar mis familiares o amigos?
3) ¿Qué experiencia podría aportar para avanzar hacia el futuro que deseamos?
4) ¿Qué agrupaciones o redes de apoyo en las que participo o conozco podrían apoyar?
5) ¿Qué instituciones que conozco podrían aportar algo?
6) ¿Con qué infraestructura o apoyo económico propio o de algún tercero podría contar?
- En plenaria, cada quien comparte sus respuestas y con ello hacemos una lista de respuestas por cada pregunta.
- Se piden algunas opiniones sobre qué les parecen la abundancia de recursos enlistados. 
[bookmark: _Toc152831512]
Tercera actividad sugerida: Identificando la acción a realizar (30 minutos)
[bookmark: _Hlk115468860]Para un grupo o colectivo que desea activarse, hay tres criterios para encontrar una acción:
1) Que la acción se realice con los recursos propios y no dependa de externos. Primordialmente se pensará en aquellos recursos que puedan ser gestionados fácilmente por el grupo y no de aquellos que sean controlados por otras personas y los que haya que hacer demasiada gestión para conseguirlos. Esto facilitará el éxito para que gane confianza el grupo.
2) Que sumen a otros en cooperar, sin dividir. Toda actividad tiene que ser pensada para sumar o involucrar cada vez a más personas. Si una acción va a generar división o confrontaciones, no es una buena elección. Lo que importa más es el proceso de involucramiento de otras personas.
3) Que la acción se realice en poco tiempo. Se les sugiere iniciar con una actividad alcanzable en poco tiempo, pues si se escoge una actividad que dure mucho puede ser que el grupo se desgaste. Por ejemplo, si se propone rehabilitar el alumbrado público de un parque grande, que el primer objetivo sea una sección del parque y no el total. Para que el grupo tome confianza es importante ver resultados, pequeños, pero constantes. 
Para aprender a construir acuerdos en grupos para definir la acción se utilizará el método de conversaciones en rondas (Díaz-Caravantes et al., 2024) con estos pasos:
1) Se da un momento para que cada persona piense sobre una acción a la que sí dedicaría tiempo y esfuerzo.
2) En la primera ronda se pide que cada persona, por turno, diga la acción que pensó. Alguien las anota.
3) De cada acción propuesta, se conversa sobre cuáles reúnen mejor los siguientes criterios:
•	Que se haga con recursos propios y no dependa mucho de externos.
•	Que sume a otros en cooperar, sin dividir. 
•	Que se haga en poco tiempo para que aumente la confianza del grupo. 
4) Se dará un minuto para que cada uno reflexione qué acción sería mejor. Se vale decir una diferente a la inicial, para poder llegar a un consenso.
5) Luego, en una segunda ronda, cada persona dice la acción que le parece mejor. 
6) Si quedaron dos o más propuestas se puede realizar una tercera o cuarta ronda hasta llegar a una sola acción consensuada por el grupo.
[bookmark: _Toc152831514]Cuarta actividad sugerida: Planeación de la acción con el método ACR (30 minutos)
- Antes de iniciar, la persona moderadora y secretaria recordará al grupo la lista de habilidades, experiencias, contacto con asociaciones e instituciones, etc., a las que llegó el grupo en la segunda actividad; esto con el fin de recordar los recursos que se tienen.
[bookmark: _Hlk130525696]- La persona moderadora enlistará brevemente las siguientes preguntas guías de la acción: 
1. Para lograr la acción, ¿qué recursos con que contamos se quieren y pueden involucrar? 
· Habilidades y cualidades de las personas.
· Asociaciones o redes de apoyo.
· Apoyo de las instituciones. 
· Infraestructura. 
· Recursos económicos (propios o de algún tercero que pueda apoyar).
2. ¿Quién debe hacer la invitación a esta persona o grupo para lograr involucrarla?
3. ¿Qué puede motivar a esta persona o grupo a unirse a la acción? 
4. ¿Qué detalles hay que cuidar para que la acción mejore las relaciones y no divida?  Lo importante no es solo cuántas actividades se realizaron, sino también cuánta gente se sumó a realizar las actividades.  
[bookmark: _Seguimiento_de_la][bookmark: _Toc152831515]5. ¿Cuándo se harán las diferentes actividades para lograr la acción? Hay que asegurar que se vean los resultados de la acción a corto plazo para aumentar la confianza del grupo.

Quinto actividad sugerida: Reuniones de seguimiento (una hora cada una)
Para dar seguimiento a las actividades para logar la acción, en las reuniones se puede conversar sobre estas preguntas: 
1. ¿Cómo nos fue con las actividades?
2. ¿Qué cosas se lograron?
3. ¿A qué nuevas personas se logró involucrar? 
4. ¿Qué grupos o asociaciones cooperaron en la actividad?
5. ¿Alguna institución se sumó a las tareas?
6. ¿Dónde realizaron las actividades y qué recursos utilizaron? 
7. ¿Cuáles dificultades tuvieron al realizar la actividad? 
8. ¿Qué sigue? 

Sexta actividad sugerida: Evaluación de la acción (una hora)
[bookmark: _Toc152831519]Después de un tiempo prudente en que ya se debió haber llevado la acción propuesta en la tercera actividad, que podría ser un par de meses, se proponen las siguientes preguntas de evaluación.
Evaluación del desarrollo de la acción
- ¿Qué actividades realizaron enmarcadas en la acción propuesta?
- ¿Quiénes se vieron beneficiados? ¿De qué forma?
- ¿Cómo se realizaron las actividades?
- ¿Los acuerdos se tomaron de forma consensuada o de qué forma?
- Cuando hubo desacuerdos, ¿cómo los solucionaron?
- ¿A qué personas se logró involucrar? 
- ¿Cómo los invitaron a participar en las actividades?
- ¿Qué grupos o asociaciones cooperaron en la actividad?
- ¿Alguna institución se sumó a las tareas?
Hacia el futuro
- ¿Tienen planeadas próximas actividades?
- ¿Con qué recursos harán las actividades?
[bookmark: _Hlk143601298]- ¿Qué sigue? (Quizás sea necesario repetir los pasos para plantearse una nueva acción).
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Anexo. Resumen de habilidades personales para mejor lograr la acción
●	Capacidad de escucha empática y diálogo para superar las diferencias.
●	Reconocer las habilidades y talentos de las demás personas. 
●	Infundir confianza en las personas para que pongan sus habilidades al servicio común. 
●	Buscar puntos comunes y encontrar la Zona de Posible Acuerdo (ZOPA) para tender puentes entre las personas y motivarlas a apoyar, superando sus posibles diferencias.
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Descripción generada automáticamente]
●	Practicar la toma de acuerdos grupales por medio de conversaciones por rondas.
●	Buscar acuerdos que sumen, no dividan.
●	Capacidad de recuperarse del desánimo que a veces causa el trabajo comunitario.
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